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Sazetak

Uspjesno uvodenje i odrzavanje WebPAC-a (OPAC dostupan na World Wide Web-u)
temelje se na dobroj strategiji. Osnovni cilj ovog istrazivanja je bio utvrdivanje mjere u kojoj je
vodenje WebPAC-a u fakultetskim knjiznicama SveuciliSta u Zagrebu podrZzano osmisljenom
strategijom koja tvori sastavni dio cjelovitog planiranja, razvoja i djelovanja knjiznice.
Postavljena pretpostavka je bila da knjiznice nemaju razradenu strategiju uvodenja odnosno
odrzavanja WebPAC-a. Zakljuceno je da se fakultetske knjiznice Sveucilista u Zagrebu dovoljno

ne bave upravljanjem WebPAC-om.

Kljucne rijeci: OPAC, WebPAC, upravljanje, razvoj kataloga, odrzavanje kataloga



Summary

Effective WebPAC (OPAC accessible on the World Wide Web) implementation and
administration requires a good strategy. The purpose of this research was to determine the extent
to which WebPAC management in the University of Zagreb faculty libraries is supported by a
defined strategy that makes a part of the general library planning, development and activities. The
hypothesis was that the libraries do not have a well-developed strategy for implementing or
administering the WebPAC. The conclusion is that the University of Zagreb faculty libraries

insufficiently deal with WebPAC management.

Keywords: OPAC, WebPAC, management, catalogue development, catalogue

administration

1. Uvod

Krajem 1990-ih godina sve viSe javno dostupnih racunalnih kataloga (OPAC) postaje
zbirke najSirem krugu potencijalnih korisnika, koji ne moraju do¢i u knjiznicu. Osim te najocitije
prednosti, napredne osobine WebPAC-a mogu znacajno doprinijeti obogac¢ivanju knjiznicnih
usluga u skladu s novonastalim zahtjevima informacijskog drustva. WebPAC-i fakultetskih
knjiznica studentima i nastavnom osoblju mogu osigurati pristup s izravnom hipervezom ispitnoj
literaturi u digitalnom obliku (dostupnoj bilo na lokalnoj mrezi ili Internetu), odabranoj gradi s
World Wide Web-a, te ostalim zanimljivim informacijama vezanim za doticno znanstveno ili
mogu zapise WebPAC-a obogacivati dodatnim elementima poput kazala sadrzaja serijskih
publikacija i zbornika, sazetaka ili skeniranih slika naslovnih stranica. Sucelja za pretrazivanje
potrebno je prilagoditi razli¢itim korisnickim potrebama (npr. oblikovati jedno sucelje za

pocetnike, a drugo za vjeste trazitelje, ili zajedni¢ko koje je jednostavno, ali podrzava i sloZzena
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grade, te mogucénost online rezervacije.

Uspjesno uvodenje i odrzavanje WebPAC-a temelje se na dobroj strategiji, koja
obuhvaca nekoliko koraka: 1. istrazivanje korisni¢kih potreba u svrhu uvodenja novih usluga
online kataloga, 2. osmisljavanje raspona osobina WebPAC-a; 3. planiranje izvedbe; 4. planiranje
razvoja i odrzavanja WebPAC-a; te 5. utvrdivanje nacina vrednovanja i samo vrednovanje online

kataloga.

Istrazivanje je obuhvatilo postoje¢e 53 fakultetske knjiznice SveudiliSta u Zagrebu.
Knjiznice su podijeljene u dvije skupine, one koje imaju WebPAC i one koje ga tek planiraju
uvesti. Osnovni cilj istrazivanja bio je utvrditi u kojoj je mjeri vodenje WebPAC-a u spomenutim
knjiznicama podrzano osmisljenom strategijom koja tvori sastavni dio cjelovitog planiranja,
razvoja i djelovanja knjiznice. Pretpostavka istrazivanja jest da fakultetske knjiZznice nemaju
razradenu strategiju uvodenja odnosno odrzavanja WebPAC-a. U istrazivanju je koriStena metoda
ankete, a sastavljene su dvije vrste upitnika, jedan za knjiznice koje ne posjeduju WebPAC, a

drugi za knjiznice koje ga imaju.

No, prije samog prikaza rezultata istrazivanja, pokusat ¢emo ukazati na vaZnost

cey

2. Planiranje WebPAC-a kao dijela ukupne knjiznicne strategije

Dobro planiranje neophodno je za u¢inkovit rad knjiznice i postizanje njenih dugoro¢nih

ciljeva. Kao §to istice M. Buckland “lose planiranje ili, $to je jos§ ¢eSc¢e, nepostojanje planiranja,



odrazava se u odlukama koje se donose prekasno ili nisu dosljedne: svako dobro proizaslo iz

jedne odluke vjerojatno bi se ponistilo sljede¢om odlukom.”

Prema P. Brophyu, na najviSoj razini upravljanja knjiznica mora imati izjavu o poslanju,
tj. o svrsi knjiznice. Na izjavi o poslanju temelji se strategija iz koje proizlaze dugorocni ciljevi
knjiznice. Sljedeca razina su kratkoroc¢ni ciljevi kojima se postizu dugoro¢ni; njima se odreduju
rokovi i raspodjeljuju zaduZenja.> Knjiznica treba imati op¢i strateski plan, kao i odredene

specifi¢ne planove, kao npr. za WebPAC.

U danasnje vrijeme planiranje je posebno zahtjevno zbog promjena nastalih razvojem
tehnologije. Mnogi autori poput J. Akeroyda® i T. Ershove® isti¢u da, upravo, velike promjene
koje vode prema digitalnom svijetu traze dobru organizaciju i upravljanje u knjiznicama. B.

McKee navodi kako je nuzno razmotriti mogucnosti i potencijale nadolaze¢ih tehnologija, te

sew -
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samoga pocetka, dok druge trebaju dugoro¢nu, razradenu strategiju zamjene i unapredenja
postojeceg sustava. Prvi stupanj u razvoju strateSkog plana za uvodenje ili zamjenu
informacijskog sustava predstavlja istrazivanje postoje¢ih sustava i prepoznavanje njihovih
prednosti i nedostataka. P. Brophy navodi da je knjiznicama, zbog sloZenosti suvremenih

knjizni¢nih sustava, teSko samostalno razvijati softver, te da je sama nabava softvera izuzetno

" Buckland, Michael. Preoblikovanje knjizni¢nih sluzbi i usluga : program. Lokve : “Benja” ; Rijeka :
Gradska knjiznica, 2000., str. 84.

? Brophy, Peter. The academic library. London : Facet Publishing, 2002., str. 165-166.

3 Akeroyd, John. The management of change in electronic libraries. // 66™ IFLA Council and General
Conference, Israel, August 13-18, 2000. http://www.ifla.org/IV/ifla66/papers/037-110e.htm (2002-08-10).

* Ershova, Tatiana V. Migrating from the library of today to the library of tomorrow : re- or e-volution? //
66" IFLA Council and General Conference, Israel, August 13-18, 2000.
http://www.ifla.org/IV/ifla66/papers/063-110e.htm (2002-09-09).

> McKee, Bob. Planning library service. London : Library Association Management, 1989., str. 136.



slozen proces koji obuhvaéa niz razligitih ¢imbenika.® S. Bell i C. Cronin-Kardon isti¢u kako je u
dobu tehnoloske nesigurnosti jedino sigurno to da ¢e upravitelji biti suocCeni sa sloZenijim
odlukama o nabavi softvera.” Proutavanje osobina postoje¢ih sustava predstavlja temelj
planiranja. Potrebno je, primjerice, utvrditi kvalitetu pojedine baze podataka, prikladnost
hardvera (npr. PC-a), uskladenost sustava sa standardima poput Z39.50, njegovo odrzavanje od

strane proizvodaca, kao i pouzdanost i mogucénosti razvoja.

Nakon izrade dokumenta s pregledom stanja, potrebno je procjeniti zahtjeve koje sustav

mora ispunjavati, te navesti sve $to je korisnicima potrebno. U tome trebaju sudjelovati svi

pew  »

ey

sustava. Tako prikupljene informacije mogu se upotrijebiti za izradu prvoga nacrta plana.’
Ukoliko se radi o zamjeni ili nadogradnji postojec¢eg sustava, dobro je vidjeti koje su sve mane
postojeceg, odnosno koje funkcije nedostaju. lako je neke od njih jednostavno nadomijestiti,
ponekad moze biti potrebna zamjena cijelog sustava — npr. ukoliko sustav nije uskladen s

protokolom Z39.50.

Ovako stecena saznanja dovode do vise mogucih strategija koje je potrebno sagledati u
Sirim razmjerima. NuZzno je procijeniti prednosti i nedostatke svake strategije. Primjerice, moze
postojati razmjerno jeftino rjesenje jednog problema, ali je ono, mozda, samo kratkorocno —
vazno je razgovarati sa struCnjacima i voditeljima kako bi se odabralo najbolje. Nakon
usuglasavanja potrebno je vratiti se nacrtu plana i prepoznati korake za prijelaz s korisnickih

zahtjeva i odabranih rjeSenja na definiranje sustava.

% Brophy, Peter. Nav. dj., str. 134.

7 Bell, Steven J.; Cynthia Cronin-Kardona. Making the library management systems acquisition : achieving
resolution of a tough decision. // College and research libraries 59, 4(1998), str. 348.

¥ Brophy, Peter. Nav. dj., str. 145.



Osim §to valja osmisliti plan razvoja OPAC-a ili WebPAC-a, potrebno je prilagoditi i
postojeci opéi plan jer uvodenje nove vrste kataloga povlaci promjene na drugim razinama u
knjiznici. Primjerice, prelaskom s kataloga na listi¢ima, korisnike treba poduciti osnovnim
planom jer se neki od njih mogu opirati tehnologiji i promjenama. Op¢i plan knjiZnice treba uzeti
u obzir i ustede koje donosi uvodenje online kataloga. Ono za posljedicu ima i poveéanje potrebe
za suradnjom medu knjiznicama koju, takoder, treba ukljuciti u planiranje. B. McKee istice
vaznost suradnje s prodavacima baza podataka, te drugim knjiznicama radi razmjene zapisa i
uspostave konzorcija.” H. Rader navodi kako je, u slu¢aju fakultetskih knjiZznica, potrebno
suradivati i s ostalim odjelima fakulteta (npr. upravom koja moze postati knjizniéni korisnik)."
Spomenuta autorica, jednako kako i J. Poland'', te S. Stebelman'?, istie vaznost suradnje s
nakladnicima i raznim organizacijama koje Zele podrzavati knjiznice. Suradnja je potrebna i zbog

. . . .. v 1. . . . el
brzih promjena u informacijskom dobu, a poZeljna je i na nacionalnoj razini."

Sam plan ne smije zastarjeti. Zbog tehnoloskih promjena potrebno ga je Cesto azurirati i

prilagodavati."*

 McKee, Bob. Nav. dj., str. 145.

' Poland, Jean. Cooperative development of the digital library : identifying and working with potential
partners. // 66" IFLA Council and General Conference, Israel, August 13-18, 2000.
http://www.ifla.org/IV/ifla66/papers/123-132e.htm (2002-08-17).

"1 Rader, Hannelore B. Cooperative ventures between the university and the library. // 67" IFLA Council
and General Conference, August 16-25, 2001. http://www.ifla.org.sg/IV/ifla67/papers/081-164e.pdf (2002-
08-21).

'2 Stebelman, Scott; Jack A. Siggins; David J. Nutty. Improving library relations with the faculty and
university administrators : the role of the faculty outreach librarian. / College and research libraries 60,
2(1999), str. 126.

" Pinfield, Stephen. Managing academic libraries in a digital world : institutional, regional and national
developments in the UK. // 66" TIFLA Council and General Conference, Israel, August 13-18, 2000.
http://www.ifla.org/IV/ifla66/papers/130-132¢.htm (2002-08-21).

' Roitberg, Nurit. The influence of the electronic library on library management : a technological
university library experience. // 66™ IFLA Council and General Conference, Israel, August 13-18, 2000.
http://www.ifla.org/IV/ifla66/papers/050-132e.htm (2002-08-21).



cen v

uklju€uje planiranje WebPAC-a uvodi nas u prikaz samog istrazivanja upravljanja WebPAC-om

u fakultetskim knjiznicama Sveucilista u Zagrebu.

3. Istrazivanje

3.1 Ciljevi i pretpostavke

Istrazivanjem se zeljelo utvrditi u kojem stupnju knjiznice kratkoro¢no i dugorocno
planiraju razvoj kataloga. Potaknuto je razmatranjem stanja online kataloga u fakultetskim
knjiznicama, a posebno sljede¢im: stupnjem razradenosti plana uvodenja WebPAC-a, razvojem i
odrzavanjem postojeceg WebPAC-a, sredstvima za WebPAC te osobinama postojeceg WebPAC-

a. Istrazivanjem se Zeljelo uputiti u stanje razvoja WebPAC-a u fakultetskim knjiznicama i

een e

Osnovni je cilj istrazivanja bio utvrditi u kojoj je mjeri vodenje WebPAC-a u
spomenutim knjiznicama podrzano osmisljenom strategijom koja tvori sastavni dio cjelovitog
planiranja, razvoja i djelovanja knjiznice. Takoder se Zeljelo utvrditi koje su napredne osobine

WebPAC-a podrzane u istrazivanim katalozima.

Osnovna je pretpostavka da fakultetske knjiznice SveuciliSta u Zagrebu ne posjeduju ni
kratkorocan plan niti dugoro¢nu strategiju uvodenja, odnosno odrzavanja i upravljanja WebPAC-

om. Druga pretpostavka jest da napredne osobine WebPAC-a postojeci katalozi ne podrzavaju.

3.2 Uzorak i metodologija

Istrazivanjem su zahvacene sve fakultetske knjiznice Sveucili§ta u Zagrebu, kojih ima

ukupno 53.



Izradene su dvije vrste upitnika, jedan za knjiznice koje nemaju WebPAC, a drugi za one
koje ga imaju. Upitnici su se sastojali od otvorenih i zatvorenih pitanja. Upitnik za knjiznice koje
nemaju WebPAC sastojao se od pitanja o broju rac¢unala u knjiznici, o posjedovanju i svojstvima
OPAC-a te o planiranju uvodenja WebPAC-a. Upitnik za knjiznice koje imaju WebPAC sastojao
se od pitanja o broju racunala u knjiznici, vrstama i broju zapisa u WebPAC-u, o naprednim
osobinama koje WebPAC podrzava, o kratkoro¢nom odrzavanju i razvoju WebPAC-a, o

dugoro¢nom planiranju WebPAC-a i sredstvima za WebPAC.

Upitnici su poslani i vraéeni postom. Istrazivanje je provedeno u razdoblju od 10. srpnja

do 10. rujna 2002. godine.

3.3 Analiza

Od ukupno 53 poslana upitnika, ispunjeno je i na vrijeme vra¢eno 39, od cega 29 iz
knjiznica koje imaju WebPAC i 10 iz knjiznica koje ga nemaju. Jedan upitnik nije stigao na
adresu knjiznice. Vracena su i 2 upitnika koja su nevazeca, a 4 su upitnika prispjela nakon

provedene obrade, te nisu analizirana.

Statisticka analiza upitnika knjiznica koje imaju WebPAC provedena je u softverskom
paketu za obradu podataka SPSS (Statistical Package for Social Sciences). Analiza upitnika

knjiznica koje nemaju WebPAC sastojala se od komparativne analize i opisa.

3.3.1. Analiza knjiznica koje nemaju WebPAC

Od 10 knjiznica koje nemaju WebPAC, 1 nema racunalo, a 3 nemaju niti jedno racunalo
za korisnike, dok ostale imaju barem jedno racunalo za poslovanje i jedno za korisnike. 7
knjiznica ima OPAC, dok 3 knjiznice imaju samo katalog na listi¢ima. 2 knjiznice imaju vise od
90% grade obradene u OPAC-u, 3 vise od 60%, dok 2 imaju manje od 50% grade u OPAC-u. 7

knjiznica ima vise od 80% grade obradene u katalogu na listi¢ima, a 1 ima manje od 40%.



U OPAC-u su zastupljene nove publikacije (npr. od 1980., od 1984., od 1990.), a 1
knjiznica obraduje Citav fond. Obraduju se samo knjige i rukopisi, a samo 1 knjiznica obraduje i

Casopise.

Softveri koje knjiznice koriste za WebPAC su Crolist (5) i Medved (2).

9 knjiznica planira uvodenje WebPAC-a, od ¢ega 1 navodi da to ovisi o Ministarstvu
znanosti i tehnologije, a 1 da prizeljkuje, ali zapravo ne planira uvodenje WebPAC-a. 1 knjiznica

uopce ne planira uvodenje WebPAC-a.

2 knjiznice planiraju da ¢e WebPAC njihove knjiznice biti samostalan, a 4 knjiznice da ¢e

biti dio skupnog kataloga.

Samo jedna knjiznica ima dokument o planu uvodenja i razvoja WebPAC-a.

1 knjiznica planira da izvor sredstava za WebPAC osigura sama knjiznica, 3 knjiZnice
planiraju da to bude projekt Sustav znanstvenih informacija, a 1 knjiznica navodi da ocekuje da to

ucini Ministarstvo znanosti i tehnologije.

Samo je jedna knjiznica pri dugoro¢nom planiranju WebPAC-a uzela u obzir dva
dokumenta “Hrvatska u 21. stoljecu: strategija kulturnog razvitka”, dok ostale knjiznice te

strategije nisu razmatrale.

3.3.2 Analiza knjiznica koje imaju WebPAC

Svih 29 knjiznica koje imaju WebPAC posjeduju racunalo S$to je samo po sebi
razumljivo. Odnos izmedu broja ra¢unala namijenjenih poslovanju i broja racunala za korisnike
izraCunat je na temelju broja svih knjiZznicama s racunalima obuhvacenim istrazivanjem (29
knjiznica koje imaju WebPAC i 9 onih koje ga nemaju). Cak 55% svih ra¢unala u ispitivanim

knjiznicama je namijenjeno korisnicima.



Postotak posjedovanja WebPAC-a je izraCunat na temelju ukupnog broja knjiZnica
obuhvacenim istrazivanjem. Od 39 fakultetskih knjiznica SveuciliSta u Zagrebu, 29 ih posjeduje

WebPAC §to je 74 %.

83 % WebPAC-a fakultetskih knjiznica Sveucilista u Zagrebu funkcionira kao dio

skupnih kataloga.

Od 29 ispitivanih knjiznica, 6 nije odgovorilo na pitanje o broju zapisa u svojim
WebPAC-ima. Najmanji broj zapisa u katalozima obuhvaéenim istrazivanjem je 728, dok je
najve¢i 120 910. Dvije knjiznice imaju po 1 900, odnosno 4 200 zapisa u WebPAC-u. Sve
vrijednosti su izraZene u tablici 1. koja ne povezuje naziv knjiznice s pripadaju¢im brojem zapisa
u WebPAC-ima, veé¢, samo, ukazuje na postojeci broj zapisa fakultetskih knjiznica Sveucilista u

Zagrebu dostupan korisnicima putem WWW-a.

Tablica 1. Broj zapisa WebPAC-a fakultetskih knjiznica Sveucilista u Zagrebu

Broj knjiznica koje Broj zapisa
posjeduju navedeni
broj zapisa

1 728
1104
1500
1750
1782
1900
1913
2050
2600
3010
3100
4000
4200
7452
10000
12444

— == (o === == == ===
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15400

1

1 18507

1 37705

1 108000

1 120910

Ukupan broj Ukupan broj zapisa
knjiznica

23 366155

Od 29 ispitivanih knjiZnica, ¢ak 24 ne izraduje normativne zapise. 17 ne radi analiticku

publikacije, a 21 knjiznica ne izraduje poseban zapis za svaku razinu kod katalogizacije

publikacija u viSe svezaka po viserazinskom postupku. Sve navedeno prikazano je grafikonom 1.

Grafikon 1. Vrste zapisa
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Grafikon 2. prikazuje omjer obradene i neobradene grade u katalogu na listi¢ima, OPAC-

u i WebPAC-u u 29 knjiznica. Vidljivo je da, jo§ uvijek, katalozi na listi¢ima najbolje

cen e
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Grafikon 2. Obradena grada po vrstama kataloga

Ukupna grada 40+
B Neobradena grada
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Od 29 knjiznica, 8 nije odgovorilo da li gradu obuhva¢enu WebPAC-om odabiru po
odredenim kriterijima kao $to su na primjer vrsta grade ili razdoblje. 9 knjiznica ne slijedi
nikakve posebne kriterije pri obradi i ukljucivanju grade u WebPAC. 11 knjiznica je odgovorilo
da se u njihovim WebPAC-ima mogu nac¢i zapisi koji su izradivani od sredine 90-tih godina 20.
stolje¢a na ovamo, dok se starija grada postupno unosi. 1 knjiznica ima u WebPAC-u sve zapise
izradene od 1980. godine. Sto se tide kriterija vrste grade, ve¢ina knjiznica Zeli predstaviti svoju
cjelokupnu zbirku te zbog toga pri ukljucivanju zapisa u WebPAC ne prave razlike medu

pojedinim vrstama grade.

Softveri koje knjiznice koriste za WebPAC su: Crolist, Ferlib i Zaki, uz dva softvera
razvijana u sklopu dva podsustava projekta Sustav znanstvenih informacija — SZI (podsustav

Prirodoslovlje 1 podsustav Humanistika - Filozofski fakultet). Samo jedna knjiznica koristi

13



kombinaciju dva softvera (Zaki i1 SZI-Prirodoslovlje). Grafikon 3. prikazuje zastupljenost

pojedinih softvera u 29 ispitivanih knjiznica.

Grafikon 3. Softver za WebPAC

4% ZAKI, SZI-
Prir.

11% Crolist
4% Ferlib

25%
56% SZ|-Prir.
SZI-FF

I

knjiznicama koje koriste Crolist i Zaki.

Grafikon 4 pokazuje da WebPAC-i fakultetskih knjiznica Sveucilista u Zagrebu, u ovom

trenutku razvoja, ne posjeduju napredne osobine online kataloga tre¢e generacije.
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Grafikon 4. Napredne osobine WebPAC-a
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Vecina ispitivanih knjiznica ne posjeduje nikakav dokument o dugoro¢nom razvoju i
odrzavanju WebPAC-a. Jedna je knjiznica navela da ga planira izraditi, a dvije knjiznice
posjeduju sklopljene ugovore o kooperativnoj katalogizaciji, s pojedinim ustanovama i tvrtkama,
unutar kojih su predvideni razvoj i odrzavanje WebPAC-a. 55 % ispitivanih knjiznica posjeduje
dokument o kratkoro¢nom odrzavanju i razvoju WebPAC-a. Kao te dokumente knjiZznice navode
sklopljene ugovore s podsustavima Prirodoslovlje i Humanistika - Filozofski fakultet projekta

Sustav znanstvenih informacija (SZI). Sve navedeno prikazano je grafikonom 5.

Grafikon 5. Dokumenti o razvoju WebPAC-a
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Samo su dvije knjiznice navele da su pri dugoro¢nom planiranju WebPAC-a proucile i
uzele u obzir dokument "Hrvatska u 21. stolje¢u: strategija kulturnog razvitka". Jedna je knjiznica
navela da je u okviru suradnje na projektu NISKA proucila dijelove "Znanost" i "Informacijska i
komunikacijska tehnologija", dok je druga knjiznica proucila samo dio "Informacijska i

komunikacijska tehnologija" doti¢ne strategije.

44,8 % ispitivanih knjiznica navodi da na odrzavanju WebPAC-a radi tim ljudi. U 20,7 %

cen e

vanjska tvrtka, 3 knjiZznice navode Institit "Ruder Boskovi¢", a po jedna knjiznica Nacionalnu i
sveuciliSnu knjiznicu, racunski centar odsjeka, te nekoliko ljudi s fakultetskog zavoda. U
knjiznicama u kojima na odrzavanju WebPAC-a radi jedna osoba, u 16 knjiznica rijec je o

vanjskom honorarnom suradniku, a u dvije osobi iz knjiZnice.

93 % ispitivanih knjiznica rade backup podataka. Grafikon 6. prikazuje ucestalost

backup-a.

Grafikon 6. Ucestalost sigurnosnog pohranjivanja
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75 % WebPAC-a fakultetskih knjiznica SveuciliSta u Zagrebu financira se iz projekta

Sustav znanstvenih informacija (SZI). U preostalim slu¢ajevima fakulteti financiraju WebPAC-e

cen e

WebPAC.

23 knjiznice su odgovorile na pitanje o sredstvima koje troe za odrzavanje WebPAC-a.

Njihove odgovore prikazuje tablica 2.

vvvvv

Zagrebu

18



Broj knjiznica Ulozena sredstva
1 10000 kn/godisnje
1 12000 kn/godisnje
16 12000 kn/polugodisnje
1 31616 kn/godisnje
1 958 kn/godisnje
1 minimalna
2 ne znam

U zakljucku koji slijedi, pokusat ¢emo na temelju prikazanih rezultata istrazivanja ukazati

na polozaj WebPAC-a u fakultetskim knjiznicama Sveucilista u Zagrebu.

4. Zakljucak

Istrazivanje je potvrdilo da fakultetske knjiznice SveuciliSta u Zagrebu ne posjeduju
dugoroénu strategiju uvodenja, odnosno odrzavanja i upravljanja WePAC-om. Sto se tite
kratkoro¢nih planova oni postoje unutar projekta Sustav znanstvenih informacija u koji je
ukljucena vecina ispitivanih knjiznica koje imaju WebPAC. Postojanje doti¢nog projekta ukazuje
na dobro zacrtan smjer uvodena i razvoja WebPAC-a ispitivanih fakultetskih knjiznica. Naime,
skupni katalozi su izuzetno pogodni bas za ovu vrstu knjiZznica, a samo istrazivanje je potvrdilo
da je na razini pojedinacnih knjiznica vrlo tesko zadovoljiti nuzne preduvjete za postavljanje i
imaju WebPAC koji je dio skupnog kataloga, nedovoljno dobro poznaje vlastiti WWW katalog.
Stjece se dojam da neki od njih sudjelovanje u spomenutom projektu dozivljavaju iskljucivo kroz
obvezu izrade kataloznih zapisa, a da pri tome nisu upoznati s osobinama kataloga putem kojeg
su dostupni ti zapisi na WWW-u. lako je takvo §to razumljivo zbog nedovoljnog broja i

........

vlastite kataloge zbog cega bi ih trebali bolje poznavati. Takvo §to povlaci pitanje o aktivnijoj
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con v

con e

moguce da su neki odgovori koji se ticu skupnih WebPAC-a mogli biti i drugaciji da su
ispitivani, iskljucivo, voditelji podsustava SZI-ja. No, na takvo se istrazivanje nismo odludili jer

smo zeljeli problematiku planiranja i razvoja WebPAC-a povezati sa samim knjiznicama.

WebPAC-i fakultetskih knjiznica Sveucilista u Zagrebu, na sadasnjem stupnju razvoja, ne
posjeduju napredne osobine online kataloga tre¢e generacije.'” Posto u veéini ispitivanih
knjiznica katalozi na listi¢éima, jo§ uvijek, najbolje predstavljaju fond, zakljuCujemo da pred
WWW katalozima doti¢nih knjiznica ne stoji samo uvodenje pojedinih naprednih osobina, veé,
knjiznicama nepostojanje analiticke obrade u njih 17 (od 29 ispitanih) je vrlo zabrinjavajuce, te
nam govori da je malo vjerovatno da se u njihovim WebPAC-ima u skoroj buduc¢nosti pojavi i

takva vrsta zapisa.

Na kraju, zakljucujemo, da se unato¢ pozitivhim tendencijama razvoja, prvenstveno,
skupnih  WebPAC-a ispitivanih fakultetskih knjiznica, doticne knjiznice moraju ozbiljnije

pozabaviti osmisljavanjem dugoroc¢nih (i kratkoro¢nih) strategija razvoja vlastitih kataloga.
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